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1. Introducere

Azets Insight SRL a intocmit prezenta declaratie nefinanciara pe baza cerintelor specifice ale Ordinului
Ministrului Finantelor Publice nr. 1802/2014 si Ordinului Ministrului Finantelor Publice nr. 2844/2016, ce sunt
asimilate cadrului national de raportare pentru Declaratia nefinanciara. De asemenea, la prezentarea informatiilor
nefinanciare, societatea a avut in vedere Comunicarea Comisiei Europene ,Ghid privind raportarea informatiilor
nefinanciare (metodologia de raportare a informatiilor nefinanciare) (2017/C 215/01)” publicata in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene seria C nr. 215/1 din 05.07.2017.

2. Prezentare generala

e Grupul Azets

Azets este un grup international de outsourcing, conformitate si consultanta, fiind prezent in noua tari din
Europa si Marea Britanie. Cei 7.600 de angajati inteligenti si talentati sprijina 120.000 de clienti nordici si britanici
prin intermediul retelei Azets de 189 de birouri din Europa.

Azets ofera consultantd de incredere si servicii personalizate clientilor in domeniul contabilitatii, impozitelor,
auditului, consultantei, resurse umane si tehnologiei. Azets exista pentru a imbunatati viata colegilor, clientilor si
comunitatilor noastre, intr-un mod durabil. Si tot ceea ce facem este sustinut de investitille noastre in oameni si
tehnologie.

Azets CoZone, tehnologia noastra digitala, este un portal unic bazat pe cloud, care ofera clientilor nostri acces
instantaneu la informatii despre afacerea lor, care simplifica fluxurile de lucru, creste productivitatea operationala
si sustine o relatie mai productiva cu clientii.

Grupul Azets este compus din toate entitatile ce poarta numele Azets, la care se adauga Blick Rothenberg,
marca internationala premiata de impozite si contabilitate corporativa si privata din Londra, si companiile nordice
Karabingruppen, Legeregnskap, Luotsi Is&nnéinti si [dur.

Veniturile Grupului Tn 2022 au totalizat aproximativ 700 milioane GBP.

Grupul Azets este detinut de firmele de capital privat HgCapital si PAI Partners.

United Kingdom

88 offices / 3,700 colleagues

Finland

14 offices / 770 colleagues

Ireland Norway

2 offices / 100 colleagues 54 offices / 961 colleagues ¥
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3 offices / 240 colleagues 1office / 40 colleagues



e Azets in Romania

Azets Insight SRL este o societate cu raspundere limitatd romana, cu capital privat strain in proportie de 100%,
avand ca administrator pe dna. Burja Alina Angela si asociati pe Azets Insight AS Norvegia si Kar Romania Bidco
Limited Jersey, domeniu principal de activitate 6209 ,alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei”, cod
unic de inregistrare fiscala RO 24813426, inregistata la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Sibiu sub nr.
J32/1906/2008, cu sediul social in mun. Sibiu, str. Nicolaus Olahus nr. 5, corp A, et.9-10, jud. Sibiu.

Azets Insight SRL a inceput activitatea in 2008 sub numele de Visma Services Romania SRL, nume sub care
a functionat pana la finalul anului 2016, cand divizia BPO a trecut de la Visma la CogitalGroup. Aceasta schimbare
a prilejuit un amplu proces de rebranduire, devenind Azets, un nume nou, dar cu o istorie bogata, continuand sa
ofere aceleasi servicii de calitate clientilor si. In anul 2019 departamentul de validare din Azets Insight SRL se
desprinde formand o noua societate Azets Document Solutions SRL.

Azets sarbatoreste anul acesta 15 ani de prezenta in Romania, 15 ani de activitate in care ne-am dezvoltat in
patru orase, Sibiu, Alba lulia, Timisoara si Brasov, am crescut semnificativ numarul de angajati si ne-am implicat
in numeroase proiecte comunitare, educationale, culturale si sportive.

e Sediu social: mun. Sibiu, str. Nicolaus Olahus nr. 5, corp A, et.9-10, jud. Sibiu
Punct de lucru: mun. Brasoy, str. Turnului nr.5, et.4, jud. Brasov

Punct de lucru: mun. Alba lulia, str. Ferdinand nr.71, jud. Alba

Punct de lucru: mun. Timisoara, Pta. Consiliul Europei nr.2E, jud. Timis
Punct de lucru: Mun. Alba lulia, str. Ferdinand nr. 78B, jud. Alba

e Punct de lucru: loc. Aiud, str. Stefan cel Mare nr.10, jud. Alba

#Azets

Azets Insight SRL are departamente de contabilitate, salarizare, IT, resurse umane, si cercetare si dezvoltare,
iar acest lucru nu poate decéat sa ne bucure si sa ne motiveze sa continuam planurile de dezvoltare cu aceeasi
determinare, curaj si dorintd de a creste si a oferi atat servicii de inalta calitate clientilor Azets, céat si conditii de
munca excelente angajatilor nostri.

Azets a crescut treptat in Roméania si am ajuns la data de 30.06.2023 la un numar efectiv de 814 salariati, cu
cele mai mare numar de angajati la sediu social.

Azets Insight SRL Tsi desfasoara activitatea de prestare de servicii doar cu ajutorul angajatilor sai, talentati si
profesionisti, si nu apeleaza la nici un sub-contractant, colaborator sau lucratori care nu sunt angajati pentru a
presta servicii clientilor sai.

Cifra de afaceri a societétii este pe trend ascendent, cu o crestere de 37.21% fata de anul financiar anterior.

Indicator Valoare indicator 1 Valoare indicator 1 Valoare indicator 1 Valoare indicator 1 Valoare indicator 1
julie 2018 — 30 iunie iulie 2019 — 30 iunie julie 2020 — 30 iunie julie 2021 — 30 iunie julie 2022 — 30 iunie
2019 (RON) 2020 (RON) 2021 (RON) 2022 (RON) 2023 (RON)
Cifra de 50,811,540 53,452,936 57,215,358 62,393,170 85,607,748
afaceri
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==@==_Cifra de afaceri

Operatiunile Azets Insight SRL se impart in departamente si echipe, conform serviciilor oferite si proiectului
din care face parte. Serviciile noastre de consultanta sprijina clientii nostri in dezvoltarea afacerii.
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Conducere

Azets Insight SRL are departamente de Contabilitate, Salarizare, IT, Resurse umane, Cercetare si
dezvoltare, Marketing, Vanzari, Business Inteligence, Administrativ, iar acest lucru nu poate decat sa ne
bucure si s& ne motiveze s& continuam planurile de dezvoltare cu aceeasi determinare, curaj si dorinta de a creste
si a oferi atat servicii de inalta calitate clientilor Azets, cét si conditii de munca excelente angajatilor nostri.

Departamentele de Contabilitate din Sibiu, Alba lulia si Brasov sunt formate din echipe
calificate si experimentate de contabili, specialisti care au capatat o vasta experienta in
domeniu in urma colaborarii cu o gama larga de companii, lucrand cot la cot cu colegii din
celelalte tari pentru a oferi servicii de contabilitate de calitate. Angajatii nostri au
competente solide, sunt la curent cu ultimele noutati din domeniu, atat in ceea ce priveste
tehnologia cat si legislatia fiscala, fiind capabili s& acopere toate activitatile financiar-
contabile ale clientilor Azets.




The brand book

Departamentele de Salarizare calculeaza salarii pentru mii de clienti, iar in procesul nostru
de a furniza servicii de calitate, ne asiguram sa regulile sunt respectate si angajatii
beneficiaza de conditii optime de lucru. Serviciile noastre se bazeaza pe tehnologii
moderne. Echipele de salarizare din Azets reduc substantial orele de munca administrativa
ale clientilor nostri indiferent de marimea organizatiei. Toate cererile de servicii sunt tratate
electronic prin intermediul serviciului nostru de ticketing, astfel ca nu lucram cu suport de
hértie. Solutia noastra de arhivare electronica indeplineste cerintele legale de arhivare,
faciliteaza gestionarea materialelor si este o optiune ecologica pentru dosare si
documente.

Departamentul IT oferd solutii usoare de utilizat, eficiente si sigure, create de talentatii
nostri angajati care inteleg perfect necesitatile si provocarile din contabilitate si salarizare,
ofera solutii de integrare sigure prin care elimindm eroarea umana din transferul de date,
si solutii digitale si mereu actualizate, accesibile clientilor Azets de oriunde. La Azets avem
un accent puternic pe digitalizare si tehnologie si dezvoltam software usor de utilizat.
Serviciile noastre de software si tehnologie ajuta clientii sa ia decizii de afaceri mai bune si
s& lucreze mai colaborativ.

Departamentul de Resurse umane este format din specialisti in furnizarea de servicii de
resurse umane, oferind solutii flexibile de asistenta care acopera toate aspectele HR intr-
o varietate de sectoare.

Tn cadrul departamentului nostru de Cercetare si dezvoltare colegii nostri lucreaza pe
proiecte de aplicatii web din zona de business, contabilitate si salarizare. Directia de
dezvoltare este catre inteligenta artificiala si automatizarea proceselor prin robotizare.
Departamentul pune accent pe utilizarea ultimelor tehnologii in dezvoltarea unor solutii
digitale pentru clienti. Mediul de lucru este unul international, inclusiv si prietenos. Azets
are o experienta vasta in cadrul unei selectii largi de solutii software si proiecte de
integrare. Folosim aceasta expertiza pentru a dezvolta portalul digital Azets CoZone si
software-ul HR de top din Danemarca, EPOS. Azets este un partener Visma care vinde
solutii ERP, atat ca platforma SaasS folosita de client, cat si de consultantii nostri.

Azets CoZone este un portal digital dezvoltat de Azets pentru a usura ziua de lucru a
colegilor nostri. Portalul ofera acces la 4 domenii de activitate: salarizare, resurse umane,
cont platibil si contabilitate generala. Este un instrument de raportare si comunicare flexibil.
110.000 de angajati primesc lunar informatii despre salariul lor si peste 20 de aplicatii de
la partenerii externi sunt integrate cu ajutorul acestui portal.

Echipa de Marketing a societatii noastre este una dintre cele mai dinamice echipe cu o
vasta expertiza in domeniu, creativitate, simt estetic aparte si specialisti in comunicare.
Departamentul este intr-o continua derulare de proiecte corporate implementate alaturi de
colegii din grupul Azets. Colegii proiecteaza abordari si viziuni noi pentru produsele Azets,
oferind expertiza de specialitate in domenii precum: design (grafic, ilustratii, artworks cat
si Ul, UX), user research; web development; product marketing, digital event production,
project management, video production.

Colegii din departamentul de Vanzari fac analize de piata si rapoate de activitate pentru
entitatile grupului, furnizand informatii importante bunei dezvoltari a afecerii.



Prin ,Business Intelligence (BI)" ne referim la sisteme informatice de identificare, extragere
si analizare a datelor disponibile, sisteme al caror scop este de a oferi un suport real pentru
luarea de decizii de business. Departamentul de Business Inteligence creeaza analize si
rapoarte complexe ale datelor, ce permit entitatii s& vada tendintele si sa descopere relatiile
dintre variabile, gasind si Tmpértasind informatii utile, astfel ajutand la Tmbunatatirea
deciziilor si a performantei afacerii.

Departamentul Administrativ este responsabil cu organizarea si oferirea de suport functiilor interne, avand in
componenta sa colegi talentati care se asigura, printre altele, de buna desfasurare a activitatii financiar-contabile,
resurse umane, recrutare si selectie de personal, reclamatii, training, salarizare, Registrul de evidenta a salariatilor,
adeverinte si documente, arhivare conform legii, protocol, corespondenta, activitati administrativ-gospodaresti,
juridic si conformitate, controlling financiar, analize si rapoarte complexe.

e Strategie. Viziune. Misiune

Angajamentul nostru

ESG (mediu, social, guvernanta) este o modalitate de gestionare si de masurare a sustenabilitatii noastre si a
impactului social in calitate de intreprindere. Protejarea planetei, a fi o parte valoroasa a societatii si a ne desfasura
afacerea responsabil, sunt elemente fundamentale pentru abordarea noastra in Azets.

ESG face parte din scopul principal al Azets, ,de a Tmbunétati viata colegilor, clientilor si comunitatilor noastre
ntr-un mod durabil". Tn calitate de organizatie internationald, avem responsabilitatea de a oferi inapoi comunitatii.

Grupul Azets raporteaza masuratorile ESG la sfarsitul anului financiar folosind standardele Global Reporting
Initiative incepand cu anul fiscal 22/23. Acest lucru inseamna ca raportam cu privire la ESG intr-un mod comparabil
cu alte intreprinderi.

Avem un Comitet Director care este responsabil pentru supravegherea si raportarea programelor ESG in
cadrul Azets. Grupurile de lucru din intreaga noastra activitate contribuie la a da viata ambitiilor noastre si la a face
schimbari pozitive in Azets prin idei si solutii inovatoare. Din acest grup de lucru fac parte:

Chris Horne | Director general al grupului;

e Aase Lungaard | Board ESG sponsor;

¢ Directorii generali ai entitatilor Azets;

e Jamie Radford | Consilierul juridic al grupului;

o Claire Jepras | Directorul de resurse umane al grupului;

Aceasta diversitate de culturi si expertiza este una dintre multele
lucruri care ne fac sa fim o organizatie atat de puternica si de
rezistenta. Simtim un atasament puternic fata de comunitatile in

care lucram si ne jucam rolul nostru pozitiv in lume. Facem mai

mult, asigurandu-ne ca avem devotamentul si angajamentul potrivit
pentru a atinge rezultatele pe care ni le dorim pentru mediu si
comunitate.

Chris Horne
Director executiv al grupului Azets

A/ AZETS




Grupul de lucru din Romania are responsabilitatea pentru activitatile retelei de sustenabilitate si raportarea
actiunilor de sustenabilitate catre echipa de management. In Romania monitorizam, de asemenea, progresul
actiunilor de sustenabilitate impreuna cu conducerea. Azets are diverse canale pentru raportarea preocuparilor
critice sau a nevoilor de dezvoltare a sustenabilitatii catre management. Principalele dintre acestea sunt canalul
pentru raportarea suspiciunilor de spalare a banilor si canalul pentru raportarea incalcarilor privind protectia datelor.

Directorul general si echipa de conducere au responsabilitatea principala pentru principiile de functionare,
procedurile si monitorizarea legate de obligatia de raportare si gestionarea riscurilor clientilor. Azets are, de
asemenea, propriul proces intern de raportare a abaterilor reale si suspectate.

Domeniile noastre de interes ESG

Continuam sa mentinem ambitiile si domeniile de interes GSM atét la nivel local, cat si la nivelul intregului
Grup Azets, sprijinindu-ne clientii in calatoria lor GSM prin intermediul serviciilor noastre.

Mediu

[@ Contribuim la protectia mediului

Contribuim la facilitarea unei economii cu emisii reduse de dioxid de carbon si mai circulare,
concentrandu-ne pe urmatoarele domenii:

e Devenind net zero

o Extinderea initiativelor noastre ecologice in intregul grup

* Promovarea serviciilor digitale si a modului hibrid de lucru

Social

Sustinem oamenii nostri si comunitatile

\ Do
ED]e)
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Sustinem oamenii cu care lucram si comunitatile in care lucram, cu accent pe urmatoarele
domenii:

o Cresterea diversitatii, inclusiv a numarului de femei la nivel de conducere
o Extinderea Asociatiei Azets4Kids si a altor activitati caritabile
e Dezvoltarea culturii si valorilor noastre Azets

Guvernanta
Practici de afaceri responsabile

Tncorporam practici de afaceri responsabile in fiecare parte a operatiunilor noastre, concentrandu-
ne pe urmatoarele domenii:

¢ Mentinerea unui lant de aprovizionare responsabil prin intermediul unui proces de diligenta
sporitd si al Codului nostru de conduita al furnizorilor.

¢ Integrarea unui management robust al riscurilor si al deciziilor

* Protejarea informatiilor confidentiale ale clientilor nostri prin intermediul unui program solid de
securitate a informatiilor

Puncte forte si progrese ESG
Contributim la un mediu mai bun prin faptul ca 100%* dintre angajati sunt inclusi intr-un mod de lucru hibrid.

Pentru prima datd, Azets a efectuat o analizé completd a domeniului de aplicare 3 care acopera toate
cheltuielile furnizorilor din cadrul Grupului pentru exercitiul financiar 2022. In continuare, continuam sa masuram
intreaga amprenta de carbon pentru a putea analiza si impartasi cifre comparabile de la an la an.



Sustinem oameni nostri si comunitatilor noastre:

e 31%* femei angajate in functii de conducere superioare

e >980* de promovari realizate la nivelul intregului grup, din martie 2020 pana la finalul anului financiar
2022

e >30%* roluri ocupate intern (din Martie 2020 - sfarsitul anului financiar 2022)

e >100.000* cursuri completate in portalul de training al Grupului

e  Scorul de implicare a angajatilor (scorul eNPS) este pe trend ascendent.

Practici de afaceri responsabile:

e 3* ore de formare anuala obligatorie in domeniul reglementarilor, care acopera combaterea spalarii
banilor, combaterea mitei, securitatea IT si protectia datelor. Pentru a creste si mai mult gradul de
constientizare, desfasuram campanii trimestriale de testare a phishing-ului pentru toti angajatii din cadrul
Grupului.

e 7™ ore toti angajatii au acces la peste 7 ore de materiale de formare privind egalitatea si diversitatea,
incluziunea si bunastarea.

Verificarea noilor furnizori:

Screening-ul tuturor noilor furnizori in functie de criteriile sociale si de mediu din Codul de conduita al
furnizorilor a fost implementat in martie 2023 in Marea Britanie. Procesul de screening a fost extins la nivelul
intregului Grup in urma implementarii in Marea Britanie.

*Toate cifrele se refera la exercitiul financiar 2022 (1 iulie 2021 - 30 iunie 2022), cu exceptia cazului in care se specifica altfel.

Viziunea Azets este de a oferi servicii inteligente, eficiente si adaptate fiecarui client in parte.

Misiunea Azets este sa ajutam organizatiile de toate tipurile si dimensiunile sa-si atinga scopul, prin furnizarea
serviciilor de audit, contabilitate, salarizare, resurse umane, fiscalitate si suport atat in forma digitala, cat si on site,
economisindu-le astfel timpul pretios pentru a se putea concentra pe ceea ce este important pentru afacerea lor.
Ne ajutam clientii sa prospere folosind tehnologie adaptata pentru a transforma datele in statistici, simplificdm si
gestionam operatiunile de contabilitate, salarizare, resurse umane si financiare, si combinam experienta cu solutii
digitale de top cu instrumente inteligente si sfaturi valoroase, permitand astfel clientilor nostri sa ia decizii mai bune
si mai profitabile.

Azets a implementat sisteme si proceduri pentru a asigura o gestionare eficienta a incidentelor si pentru a
minimiza riscul si daunele in cazul producerii unui incident major. Respectam standardele din industrie si lucram
continuu pentru a ne asigura ca respectam legile si reglementarile aplicabile.

e Parteneriate

Azets Insight SRL doreste sa contribuie la imbunéatatirea pas cu pas a standardelor sociale si de mediu, la
promovare principiilor si valorilor Azets si a da Thapoi comunitatilor in care lucram. Pentru a realiza acest lucru,
societatea lucreaza Tn parteneriat cu alte entitati Azets, dar si cu mediul academic, si cu alti parteneri, furnizori si
colaboratori.

Toate entitatile din grupul Azets au o buna colaborare, impartasind principii si valori comune, contribuind la
dezvoltarea Azets pe plan international.

. Grupul Azets este membru al Allinial Global, asociatia membra dedicata succesului firmelor
A\\\‘W\,\a\,}?y?BAL- independente de contabilitate si consultanta.



Azets Insight SRL are o buné colaborare de tip public-privat cu Facultatea de Stiinte
Economice din cadrul Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu, Universitatea
Transilvania din Brasov si Universitatea ,1 Decembrie 1918” din Alba lulia in vederea
IH“ f?;.‘gﬂi';ﬁf:a perfectionarii activitatii didactice si de formare profesionala a studentilor, spre a

i Brazov sustine un bun parcurs profesional si o buné integrare pe piata muncii din Romania.

™y U\I\H\\Il\ll A
e “DIN SIBIU

STIINTE ECONOMICE

UNIVERSITATEA
1 DECEMBRIE 1918

DIN ALBA IULIA:
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3. Etica si integritate

Prin intermediul regulamentelor interne Azets promovam comportamentul etic si moral, astfel ca toti angajati
sa poata face diferenta dintre interesul personal si datoria de serviciu, stiind cum sa gestioneze o situatie in care
interesul personal ar putea intra in conflict cu datoria de serviciu.

Coruptia nu este etica, si fiindca suntem constienti de importanta protejarii societatii impotriva acestui fenomen
negativ ce ameninta statul de drept, democratia si drepturile omului, Azets Insight SRL a implementat propriile
cursuri necesare formarii profesionale si constientizarii fenomenului de coruptie: "Introducere in prevenirea
coruptie", necesar pentru a intelege mai bine subiectul analizat, "Introducere in prevenirea mitei" si "Introducere in
combaterea spalarii banilor si a finantérii terorismului”, ce consolideaza baza de cunostinte. Obiectivul general al
acestor cursuri este de a introduce, instrui, sensibiliza si promova diseminarea in randul angajatilor principiile si
conceptele de baza ale normelor anticoruptie din UE si Romania.

Daca un angajat afla de acte ilegale sau incalcari ale regulilor Azets, acesta are multiple optiuni prin care va
informa: fie informeaza superiorul direct oral sau in scris, fie va contacta departamentul de HR. Raportarea poate
avea loc fie in mod deschis, fie anonim. Toate raportarile vor fi tratate confidential si toate persoanele ce raporteaza
incalcari ale codului Azets vor fi protejate conform legislatiei. Toate raportarile cu privire la acte ilegale sau incalcari
ale regulilor Azets trebuie tratate cu seriozitate si investigate améanuntit. Azets nu va accepta repercusiuni asupra
informatorilor care, de buna credinta, au raportat abaterile, presupusele fraude si alte incalcari ale regulilor Azets.

e Valorile si principiile Azets

Sustenabilitatea face parte din munca si managementul nostru de zi cu zi, sustinuta de valorile Azets:
colaborativ, autentic, respectuos si dinamic.

Mai puternici impreuna. Analizam in permanentd  Suntem deschisi si Ne adaptam rapid la
Impértasim cunostinte, ce este potrivit pentru pretuim contributia schimbari, gasind

ne ajutam si ne angaijatii nostri, clientii fiecaruia, faptul ca modalitati inteligente de
fncurajam reciproc sa nostri si afacerile noastre  suntem diferiti si a oferi cele mai bune
obtinem rezultate tot mai  si intotdeauna actiondm  incurajam un climat de rezultate si de a raméane
bune. cu integritate. incredere si incluziune. cu un pas fnainte.

Noi ne tratdm angajatii si clientii cu respect, construim relatii bazate pe incredere si loialitate si punem munca
in echipa in fata performantelor personale. Angajatii nostri sunt devotati si aduc un plus de valoare organizatiei.
Eforturile noastre de sustenabilitate sunt, de asemenea, ghidate de principiile generale de sustenabilitate ale Azets
si de Codul de conduita al grupului. Principiile noastre de sustenabilitate iau Tn considerare principiile directoare
ale ONU privind afacerile, drepturile omului si dezvoltarea durabila.
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Responsabilitatea Azets se fundamenteaza pe patru principii de baza ale responsabilitatii corporative:

responsabilitatea responsabilitatea responsabilitate privind responsabilitate pentru
economica sociala protectia mediului asigurarea calitatii
inconjurator serviciilor oferite cu o
gestiune eficienta a
riscurilor

1) Responsabilitatea economica
Avem grija de profitabilitatea, competitivitatea si eficienta operatiunilor noastre de afaceri, asigurandu-ne
in acelasi timp ca celelalte aspecte ale responsabilitatii corporative sunt indeplinite.

2) Responsabilitatea sociala
Conform valorilor Azets, ne straduim sa fim un angajator care Tsi ajutd angajatii sa reuseasca la locul de
munca. Dorim sa construim o comunitate de lucru antrenanta si participativa, precum si sa oferim
angajatilor nostri oportunitati de promovare a responsabilitatii sociale in afara companiei. Este important
pentru noi s avem grija de capacitatea de munca si bunastarea angajatilor nostri si s& ne asiguram ca
carierele lor la Azets se simt semnificative. In domeniul actiunilor sociale, am ales sa ne concentram in
special asupra copiilor. Ne canalizam eforturile de asistenta prin intermediul Asociatiei Azets 4 Kids.

3) Responsabilitate privind protectia mediului inconjurator
Luam in serios problemele de mediu si ne dezvoltam constant serviciile. Ne-am digitalizat procesele si am
minimizat cantitatea de hartie tiparita de clientii nostri si de noi insine prin utilizarea canalelor electronice
de servicii si a arhivelor digitale. Ne straduim constant s& minimizam impactul operatiunilor noastre asupra
mediului, prin practicile de mediu din birou, solutiile digitale de negociere, precum si prin incurajarea
personalului nostru sa faca miscare pe jos, sa utilizeze transportul public si bicicleta.

4) Responsabilitate pentru asigurarea calitatii serviciilor oferite cu o gestiune eficienta a riscurilor
Serviciile pe care le oferim clientilor sunt ghidate in mare masura de legislatie, reglementari si cerinte
guvernamentale referitoare la protectia datelor si securitatea informatiilor. Avand in vedere acest lucru, am
subliniat responsabilitatea pentru managementul calitatii si al riscurilor ca al patrulea principiu al
responsabilitatii corporative. n prelucrarea datelor cu caracter personal, ne desfasuram activitatea in
conformitate cu legislatia aplicabila si cerintele GDPR, asigurand un nivel ridicat de protectie a datelor si
securitate a informatiilor in tot ceea ce facem.

Vom continua eforturile noastre de sustenabilitate in anul financiar 2023/2024 in domeniile selectate,
concentrandu-ne Tn Romania in special pe urmatoarele:
1. Promovarea achizitiilor ecologice si durabile;
2. Promovarea sportului si a miscarii;
3. Promovarea proiectelor de responsabilitate sociala prin intermediul Asociatiei Azets 4 Kids
4. Continuarea cooperarii cu institutiile de invatamant locale.

Eforturile noastre de sustenabilitate sunt sustinute cu ajutorul angajatilor nostri.
o Integritatea profesionala si conflictele de interese

Aceasta sectiune face parte din Codul de conduitd Azets si acopera aspecte referitoare la integritatea
profesionala si conflicte de interese. In primul rand, acesta descrie pozitia noastra in fata coruptiei, fraudei si altor
tipuri de infractiuni financiare si descrie, de asemenea, regulile noastre in ceea ce priveste cadourile si formele de
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entertainment. Tn al doilea rand, aceast& sectiune va acoperi posibilele conflicte de interese si cum sé& reactiondm
in astfel de situatii.

e Coruptia, frauda, spalarea banilor si alte tipuri de infractiuni financiare:

,Azets are o pozitie ferma in fata mitei si coruptiei bazata pe legislatia curentad asupra coruptiei. Nu acceptam
si nu oferim nicio forma de mita, retributii ilegale sau orice alte forme de plata pentru facilitarea unor servicii si
acorduri reciproce pentru orice motiv. De asemenea, ne asiguram ca agentii, partenerii si furnizorii nostri nu
realizeaza astfel de plati in numele nostru, ci imbratiseazé aceleasi valori si principii.

Respectam legislatia nationala si internationala cu privire la plati. Astfel nu oferim si nu promitem unor clienti
sau furnizori (privati sau publici) si nu primim de la acestia niciun avantaj necuvenit pentru a induce, executa sau a
se retine de la realizarea unui act in relatie cu activitatile lor de munca.”

e Consecintele incalcarii regulilor si regulamentelor:

JIncalcarea acestor reguli ar putea dduna imaginii companiei Azets si expunerea grupului la pierderi financiare
uriase. Existd de asemenea riscul ca Azets sa fie exclusa din licitatiile publice. Incalcarea acestor reguli poate fi
considerata infractiune ce poate avea ca si consecinte arestul sau amenzile. Un angajat gasit vinovat de
nerespectarea acestor reguli va avea contractul de munca evaluat in functie de natura situatiei. Un angajat suspectat
de Tncalcarea legilor ar putea fi suspendat sau investigat.”

e Conflicte de interese

JIn Azets angajatii evita relatiile profesionale cu clienti, competitori sau furnizori Azets, cu exceptia situatiilor n
care relatiile sunt cerute in numele companiei Azets. Conflictele de interese nu sunt intodeauna clar conturate, astfel
daca apar, angajatii nostri se consultd cu managerul sau urmeaza procedura interna de raportare.”

e Respectarea drepturilor omului

Grupul Azets si Azets Insight SRL se angajeaza sa respecte la cel mai inalt nivel standardele de afaceri,
mentinand conditii si practici de lucru care sunt conforme cu drepturile omului recunoscute la nivel international asa
cum sunt stabilite in Declaratia universala privind drepturile omului, conventiile Organizatiei Internationale a Muncii,
Conventiile si Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (aplicabil tuturor tarilor UE in care suntem
prezenti), adoptand si implementand Politica Azets in domeniul drepturilor omului. Ca o componenta cheie din Codul
nostru de conduita pentru furnizori, solicitam furnizorilor nostri s confirme ca il respecta si sunt pe deplin conforme
cu aceleasi standarde.

n conformitate cu legislatia aplicabila si cu principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului,
Azets recunoaste responsabilitatea sa corporativa fata de respectarea acestor principii si se angajeaza sa stie si sa
arate acest lucru printr-o diligenta continua a drepturilor omului. in plus, sprijinul nostru pentru drepturile omului
recunoscute la nivel international este in concordantad cu dedicarea noastrd de a ne imbogati mediul de lucru,
protectia mediului si sprijinirea comunitatilor in care ne desfasuram activitatea.

Drepturile omului fac parte din activitatea si managementul nostru de zi cu zi, sustinute de valorile Azets:
colaborativ, autentic, respectuos si dinamic.

Noi respectam si protejam demnitatea umana, dreptul la viata, dreptul la integritate al individului, libertatea de
gandire, constiinta si religie, libertatea de exprimare si informare, libertatea si siguranta, egalitatea intre persoane
de gen diferit, viata privata si de familie, protectia datelor cu caracter personal, promovéam toleranta, diversitatea
culturala, religioasa si lingvistica, nediscriminarea, combatem si prevenim hartuirea, toate formele de violenta si
consumul de droguri, protejam si Tncurajam avertizarea in interes public si drepturile copiilor.

La fiecare 8 saptamani, compania trimite catre toti angajatii un sondaj de opinie anonim, pentru a masura
aspecte ca gradul de implicare, suportul primit, tratamentul echitabil, libertatea de opinie etc. Sondajul consta dintr-
un numar de cca 17 intrebari, si fiecare respondent acorda un scor de la 0 (dezacord total) la 10 (absolut de acord).
Potrivit acestor sondaje, la intrebarea “Oamenii din toate mediile sunt tratati echitabil in Azets Romania”, compania
a obtinut scorul eNPS 59 pe o scara de la -100 la +100, cu 5 puncte peste media pe grupul Azets. Scorul eNPS
obtinut are ca echivalent media 8.7 din 10. La intrebarea “Colegii mei accepta opinii si idei diferite de ale lor”, scorul
eNPS este 51, cu 15 puncte peste media grupului Azets; media réspunsurilor 8.5 din 10. Tn situatiile in care in
anumite unitati raspunsurile sunt puternic polarizate in sens negativ, se organizeaza sesiuni de suport si interventie
mediate de departamentul de Resurse Umane, in scopul solutionarii cauzelor care au generat situatiile dificile.
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In cadrul companiei, angajatii Azets sunt valorizati si au mereu oportunitéti de a se dezvolta in functie de
asteptarile si planul lor profesional. Azets este un lider in furnizarea de tehnologie si servicii outsourcing in
Accounting si Payroll, cu angajati competenti si dedicati.

in Romania distributia angajatilor pe diverse roluri in functie de gen aratd dupa cum urmeaza :

« In segmentul de Senior management 10 % sunt barbati si 90 % femei;
« In rolurile de Middle management avem 14% barbati si 86 % femei;
e lar pe celelalte roluri non-manageriale in cadrul companiei sunt 20 % bérbati si 80 % femei.

Prezentam si structura organizatiei in functie de nivelul de senioritate si de varsta pe care o au angajatii, care
este reprezentata astfel:

o Angaijati cu varste sub 30 ani:
o 0% angajati <30 ani in segmentul Senior management
o 29% angajati <30 ani in segmentul Middle management
o 54 % <30 ani in rolurile non-manageriale

¢ Angajati cu varste cuprinse intre 31 si 50 ani:
o 90 % 31— 50 ani in segmentul Senior Management
o 71 % 31 — 50 ani in segmentul Middle management
o 45 % 31 —50 ani in rolurile non-manageriale

¢ Angajati cu varste peste 50 ani:
o 10 % peste 50 ani in segmentul Senior management
o 0 % peste 50 ani in segmentul Middle management
o 1% peste 50 ani in rolurile non-manageriale

Structura Azets in functie de nivelul de
senioritate si de varsta

100

R

, N | .-
sub 30 ani intre 31-50 ani peste 50 ani

B Senior management W Middle Management

non-manageriale
Atat prin intermediul politicilor companiei, a regulamentului intern si codului de conduita Azets, dar si prin cultura
organizationala, in Azets promovam egalitatea de sanse si tratament si principiile non-discriminarii.
Structura organizatiei este alcatuita din 81% femei si 19% barbati, cu o medie de varsta de 29 ani.
La nivel de management (middle, senior), distributia pe sexe este dupa cum urmeaza:

o femei 85%
e barbati 15%

La nivel de management (middle, senior), distributia pe varste este dupa cum urmeaza:

e Sub 30ani21%
« intre 31 si 50 ani 76 %
e Peste 50 ani 2 %

Avem un numar de 7 angajati cu dizabilitati carora li se asigura conditile de munca in conformitate cu
recomandarile de la Medicina Muncii si facilitatile prevazute de legislatie.

Avem un numar de 19 angajati din categoria de varsta considerata de risc peste 45 ani, distribuiti pe toate
nivelele de senioritate : (26% <1 an, 47% de la 2 la 5 ani, 26% >5 ani) si pe toate nivelele ierarhice (42% consultant,
32% functii tehnice, 26% management).
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Desi incurajam raportarea tuturor acte ilegale sau incalcari ale regulilor Azets, in anul financiar 2022/2023 nu
au fost raportate incidente de discriminare, incidente legate de munca minorilor, cazuri de dare sau luare de mita,
alte fapte de coruptie, si nu s-au inregistrat nicio actiune in justitie privind comportamentul anticoncurential, anti-
trust sau legat de practici de monopol.

4. Aspecte economice

Azets are grija de profitabilitatea, competitivitatea si eficienta operatiunilor sale de afaceri, asigurandu-se in
acelasi timp ca sunt indeplinite si alte aspecte ale responsabilitatii corporative. Digitalizarea si automatizarea se afla
in centrul asigurarii competitivitatii prin transformarea industriei. Azets sprijind, de asemenea, profitabilitatea
financiara a afacerilor clientilor sai prin servicii de actiune si consultanta si se asigura cd managementul financiar,
salarizarea si resursele umane sunt efectuate in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

Responsabilitatea economica in ceea ce priveste perioada anului financiar 2022/2023 este prezentata in
situatiile financiare depuse de societate si inregistrate la autoritatile romane competente.

e Taxonomie UE

Pentru anul financiar 2023, Azets Insight SRL a evaluat masura in care activitatile desfasurate au contribuit la
obiectivele de atenuare si adaptare la schimbarile climatice, conform Taxonomiei UE (Regulamentul 2020/852/UE).
in urma acestei analize, nu au fost identificate activitati economice eligibile conform Taxonomiei, astfel ca:

o 0% din cifra de afaceri a societatii poate fi clasificata ca fiind eligibila pentru taxonomie;
o 0% din CAPEX-ul societatii poate fi asociat cu activitati considerate ca fiind eligibile pentru taxonomie;
o 0% din OPEX-ul societatii poate fi asociat cu activitati considerate ca fiind eligibile pentru taxonomie.

5. Aspecte de protectie a mediului

Gestionarea consumului de energie, a produselor si tehnologiei IT folosite in cadrul companiei inseamna pentru
noi asumarea responsabilitatii pentru impactul asupra mediului al fiecarui produs si minimizarea impactului acestuia,
pe cét posibil, pe parcursul intregului ciclu de viata.

Azets pune accentul, in primul rand, pe utilizarea optiméa a resurselor in cadrul procesului de dezvoltare si de
livrare a serviciilor noastre catre parteneri.

Reducerea utilizarii materialelor critice in activitatea de zi cu zi in cadrul Azets si inlocuirea acestora cu materiale
alternative ori de cate ori este posibil, reprezinta pentru noi un alt obiectiv cheie.

Tn anul fiscal 2022/2023, am incercat sa reducem in locatiile noastre consumul de energie si am crescut rata
de reutilizare a materialelor de birou ce pot fi reciclate.

n cadrul Azets sunt organizate campanii de reciclare a echipamentelor de mobilier si IT, astfel se colecteaza
echipamentele uzate si sunt predate spre reciclare companiilor specializate.

Tnc& din timpul pandemiei de Covid-19, Azets a implementat noul model de lucru in sistem homeoffice (remote)
prin care le este permis angajatilor sa lucreze de la distanta, in functie de programul si specificul de lucru al fiecarei
echipe. Aceasta noua politica va reduce atat emisiile generate de utilizarea cladirilor in care ne desfasuram
activitatea cat si pe cele generate de naveta pe care angajatii o fac venind zilnic la birou. Prin acest nou model de
lucru reducem emisiile de carbon generate de utilizarea cladirilor si de naveta zilnica a angajatilor.

Azets Insight SRL nu a avut sanctiuni pentru nerespectarea reglementarilor de mediu.

Aspectele de mediu semnificative, aferente activitatilor desfasurate, precum si masurile stabilite pentru
reducerea impactului asupra mediului sunt redate in tabelul urmator:
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Deseuri menajere si reciclabile

Aspecte de mediu Impact de mediu Masuri de reducere a impactului Indicatori de performanta
|Generare deseuri menajere si reciclabile -Colectarea selectiva a deseurilor si -predarea deseurilor reciclabile (hartie, plastic,
e g Paluare sol Al 4 = i - Lo R
|(hartie, plastic, DEEE) eliminareaivalorificarea prin operatori autorizati. (DEEE) operatorilor autorizati

, u -indeplinirea obligatiilor de mediu privind -indeplinirea obligafiilor legale de colectare
Introducere pe piata EEE. baterii Peluare sol L g. 5 = ? p ; L "
| 3 colectarea deseurilor EEE, baterii, ambalaje deseuri EEE, baterii
Consumul de energie
Aﬁ[\f?f.le de mediu Impact de mediu Masun de reducere a impactului Indicator de |'-F!I'f0|'l'|'|ﬁl\fd Consum Unitatea de masura
Reducerea consumului de enargie prin
utilizarea unui sistem de management al cladirii
BMS (senzori de miscare, corpuri de iluminat
eficiente)
. reorganizarea spatiului de birour si
finnaum ensrale slachicA iy sush Emisii aer Veia;pe tmpdt nppgﬂ B8N :Neekenc i implementarea sistemului hibrid (telemunca) in 236613 kWh
neregeneranile de ventilatie al cladiril poate fi programat pentru S z
activitatile de birou.
a reduce consumul de energle (Mod Auto)
Termostatele sunt plasate in locurile corecte —
ferite de curenti si lumina directa a soarelui sila
distanta fata de orice sursa de incalzire.
Termostatele sunt plasate in locurile corecte —
Consum gaz din surse neregenerabile Emisii aer ferite de curenfi si lumina direct3 a soarelui si 13 408029 kWh
distant3 fatd de orice sursa de incalzire.
Emisii CO2 generate de autovehiculele Emisii aer Parcul auto include un singur autoturism, cu mentinerea valorii medii anuale pentru emisia de 61 litrl
g emisii reduse de CO2 (EUROS/E) coz

Gestionarea materialelor

in conformitate cu politica Azets de marfuri ecologice, Azets s-a angajat in a face alegeri ecologice in toate
aspectele afacerii noastre, deoarece vrem sa fim parte a solutiei si nu a poluarii. Devotamentul nostru fata de
sustenabilitate nu Tnseamna doar sa facem ceea ce trebuie. Politica a fost dezvoltata ca raspuns la preocuparile
crescande legate de mediu si dorinta de a reduce amprenta noastra ecologica, acopera fiecare aspect a punctelor
noastre de contact direct sau indirect cu marfuri, inclusiv aprovizionarea cu materii prime, proiectarea produselor
ecologice, conditii de munca conforme, standarde comerciale echitabile, distributie si transport.

Implicare in protejarea mediului inconjurator

Campania AZETS: ,,Ne jucam si curatam” a 2-a editie

Am ales sa ne implicam in proiectul demarat de Turnul Sfatului,
pentru ca dorim sa atragem atentia asupra efectelor nocive pe
care deseurile le au asupra mediului inconjurator.

Cum putem sa facem acest lucru intr-o societate in care
Loamenii mari” sunt preocupati cu alte probleme si griji?

Povestim cu copiii despre colectarea selectiva a deseurilor, si
astfel avem incredere ca aceste lucruri vor ajunge la adulti prin
cei mici. Educarea ecologica a copiilor cu sigurantd ne va
aduce tuturor un beneficiu pe viitor. Constientizarea acestei
probleme si luarea masurilor care sa aiba rezultate vizibile si
imediate vor ajuta generatiile viitoare sa se bucure de o planeta
curata.

De aceea, suntem prezenti in acest proiect adoptandu-I pe
PETrica, un erou al deseurilor, un personaj simpatic, pe care
suntem siguri ca cei mici 1l vor indragi.

Daca copiii vor cunoaste de la o varsta frageda ce inseamna
consumare, sortare, reciclare si cum aceste procese pot ajuta
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mediul Tnconjurator, atunci vor fi mai responsabili si constienti
cand vor merge la cumparaturi sau cand vor arunca gunoiul.
Doar prin astfel de actiuni si proiecte este posibil cresterea unor
generatii care vor reusi sa reducd poluarea Si sa protejeze
mediul inconjurator. Pas cu pas avem grija de viitorul nostru si
al copiilor nostri.

Colectam bateriile folosite spre reciclare.

6.

Aspecte sociale

o Aspecte legate de angajati

Azets acorda o atentie sporita mediului si conditiilor de lucru ale angajatilor. Opinia angajatilor este importanta
si incurajata pentru a fi Tmpartasita cu ceilalti. Comunicarea interna se desfasoara prin mai multe medii si canale.

Comunicat periodic cu informari oficiale transmise de managerul general catre toti angajatii Azets

Intranet pentru toti angajatii: paginile Azets News si Azets Romania News care au ca scop mentinerea la zi
cu informatii actualizate pe toti angajatii Azets Romania, informatia fiind structuratd pe domenii de interes:
IT news , Azets RO Marketing, etc.

analizarea si solutionarea diferitelor aspecte, sugestii, opinii sau plangeri prin discutii cu Managerul local
fmpreuna cu reprezentantii angajatilor & Management.

consultarea angajatilor prin chestionare periodice in care raspunsul angajatilor este confidential si anonim
si follow-up a raspunsurilor

Respectarea drepturilor sindicale, sanatatea si siguranta la locul de munca, sunt focusate la fel prin
paragrafele Regulamentului intern si totodatd prin exprimarea libera a votului electronic in alegerea
Reprezentantilor lucratorilor o datd la 2 ani. in Ghidul Noului angajat pe pagind RO Resurse Umane,
angajatii noi afla despre alegerile reprezentantilor, perioada si cine sunt acestia.

In conformitate cu legile in vigoare, Reprezentantii Angajatilor sunt convocati de catre Administratorul
societatii si managerul de resurse umane, cu o frecventa trimestriala, la dialog si negociere. Reprezentantii
vin cu propuneri din partea salariatilor, legate de conditii de munca, beneficii, idei de imbunatatire a mediului
de lucru, se discuta si se iau decizii agreate de ambele parti ale dialogului. Deciziile se documenteaza in
forma proceselor verbale si se comunica pe canalele mentionate mai sus.

Recrutarea si selectia personalului in Azets Roméania se face pornind de la nevoile cantitative si calitative de
resurse umane care se determina periodic, pe baza unui proces riguros de planificare si bugetare pentru a asigura
bunul mers al societatii. Pentru atingerea acestui scop, Azets Romania promoveaza o cultura organizationala bazata
pe performanta si dezvoltarea angajatilor, si considera decizia de recrutare o decizie pe termen lung, prin impactul
direct pe care il are asupra atingerii obiectivelor si asupra climatului organizational.

Prin Politica interna de personal pe care Azets o pune la dispozitia angajatilor sai asigura:

tratament egal tuturor angajatilor pentru a crea sentimentul de solidaritate si culturd organizationala;
respectarea legislatiei si regulilor interne Azets;

un mediu de lucru competitiv unde munca in echipa este valorizata;

activitatile noastre se desfasoara conform codului de conduita.

Prin intermediul unei bune politici de personal, Azets Insight SRL se va stradui sa dezvolte o culturd pozitiva si
o colaborare eficientd. Compania se concentreaza pe tratamentul egal al angajatilor nostri, precum si pe respectul
si increderea reciproca.

Programul de lucru pentru angajatii Azets Insight SRL este creat pentru a asigura un timp de lucru relativ flexibil,
cu exceptia cazurilor in care interesul companiei nu permite aceasta flexibilitate.
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Obiectivele pentru schema de bonusuri pentru angajati si conducere sunt stabilite anual. Obiectivele se
bazeaza pe strategia companiei si includ atat obiective financiare, cat si operationale. Toti angajatii Azets intra in
domeniul de aplicare al schemei de bonusuri: tichete de masa, pensie privata pilon I, asigurare de sanatate privata,
bonus recrutare, cadouri, bonus loialitate echivalent al 13-lea salariu, bonus loialitate si senioritate, card de sport,
abonamente la meciuri, sponsorizare participare angajati la competitii sportive.

Angajatul/a insarcinata este protejata conform legislatie roméne si europene, beneficiind de ore libere pentru a
efectua consultatii prenatale si de concediu de sarcina si lauzie. Parintii au conform legislatie romane si europene
dreptul la concediu de crestere a copilului/copiilor si alte forme de protectie sociala conform legii.

Evaluarea generala a performantelor este organizata la nivel de Azets Group, fiind un instrument de masurare
a performantei angajatilor prin prisma unor criterii obiective (calitatea muncii, comunicare si cooperare, cunostiinte
specifice, imbunatatire continua, disciplind), destinata tuturor angajatilor care indeplinesc criteriile minime pentru
evaluare (vechime de cel putin 3 luni de la data evaluarii, dupa depasirea perioadei de proba). Evaluarea este o
oportunitate de a avea o discutie 1 la 1, consultant si team leader/manager la fiecare 6 luni (aprilie si octombrie).

Formarea si dezvoltarea profesionala

Azets ia foarte in serios responsabilitatea noastra de a instrui si informa oamenii nostri despre ceea ce trebuie
sa faca. Ca element cheie in acest sens, angajatii nostri beneficiaza de instruire continua in toate domeniile cheie
ale activitatii noastre pentru a permite un mediu de lucru sigur prin instruirea Azets Reach si prin efectuarea de teste.

Formarea si dezvoltarea angajatilor este una din ariile de interes ale companiei care asigura un angajament
atat pentru clientii nostri cat si pentru angajati. Azets asigura programe de formare si dezvoltare in domeniul
contabilitatii, salarizarii, dar si alte proiecte care s-au dezvoltat pentru a oferi suportul necesar acestor domenii de
activitate.

Tn anul financiar 2022/2023 au fost inregistrate un total de 71.488 ore de training pentru angajatii din Azets
Insight Romania si o medie de 70 ore dedicate de formare sau dezvoltare per angajat, fie in mediul online, fie fizic.

Azets se méandreste cu programele de formare a angajatilor noi, Programul On boarding - First day at Azets
este un program desfasurat pe parcursul primei zile a unui angajat care include programul de integrare si prezentare
a activitatilor companiei. Apoi, planuri de training care sunt personalizate pentru fiecare grup si adaptat nevoilor de
invatare a fiecarui angajat in parte.

LeadAIR Roméania este programul de formare al liderilor Azets| First Time Leader dar dedicat si Azets|Trainers
din cadrul companiei bazat pe module si teme specifice create, adaptate si actualizate schimbarii atat din companie
cat si din contextul social.

Din dorinta de a veni in sprijinul tinerilor aflati la inceput de cariera, Azets pune la dispozitia studentilor programe
de internship. Acestea se desfasoara anual, pe o perioada de 3 luni cu posibilitatea de prelungire si angajare dupa
finalizarea programului de practica. Toate stagiile sunt remunerate corespunzator si au loc in orasele Sibiu si Alba
lulia. Internii au sansa de a face parte din proiecte interesante, castiga experienta si de a cunoaste compania din
interior, reusind, de altfel, sa se familiarizeze cu un loc de munca in regim full-time.

Implicare in proiecte sociale:
Proiecte in care ne-am implicat de-a lungul anilor, in diferite orase si pentru cauze importante:

1) Tn Azets suntem o echipa si in afara companiei si de aceea luam parte la evenimente sportive si sustinem
miscarea, fiind implicati in evenimente precum:
e Maratonul International din Sibiu

Alba lulia City Race

Brasov Heroes

Epilepsy Challenge

Timotion & Timisoara City Marathon

Sponsorizarea clubul de baschet din Sibiu BC CSU SIBIU.
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2) Prin programele noastre de responsabilitate sociala, ne implicdm constant in proiectele comunitatilor din
care fac parte angajatii nostri. O companie aflatd in plina dezvoltare, investeste in cultura, educatie si
muzica. Luam parte la evenimente culturale precum:

o Alba lulia Music & Film Festival
e Concertul de Craciun Johann Strauss Ensemble

3) Asociatie Azets 4 Kids este o piatrd de temelie a programului Azets ESG in AZETS
toate regiunile noastre. Asociatia Azets 4 Kids sprijind copiii cu instrumentele si 4 DS
resursele de care au nevoie pentru a crea un viitor mai luminos pentru planeta 7 —

noastra. Copiii sunt singurul scop al Azets 4 Kids si ii luam Tn serios.

Copiii care cresc astazi se confrunta cu consecintele marilor provocari climatice
si de mediu ale lumii, create in parte de generatiile care au venit inaintea lor. Prin
diverse proiecte si colaborari cu organizatii non-profit, Azets 4 Kids isi propune
sa fie parte a schimbarii, creand un viitor mai bun pentru copiii nostri. Azets 4 Kids
conduce initiative atat mari cat si mici - la nivel local si international - care isi au
radacinile in trei piloni cheie: ajutarea copiilor, reducerea impactului asupra
mediului si permiterea unei educatii mai bune.

Asociatia este implicata in multiple proiecte si campanii de protejare a mediului inconjurator, precum
,Plastic pick-up day”, ,Ne jucam si curatam”, sustine copii din familii defavorizate cu rechizite necesare
pentru scoala, doneazé alimente copiilor din familii defavorizate, ajutand cu alimente si copii din Ucraina
refugiati in Romania.

§:

e Securitatea si sanatatea la locul de munca

nca din prima zi de activitate a colegilor noi se face Instruirea introductivd generala si introducerea in platforma
internd de Azets Reach, unde angajatii parcurg in mod obligatoriu continutul instruirilor specifice (introductive si
periodice) si dau teste de cunostinte n vederea validarii.

Regulamentul intern contine informatii si obligatii atat pentru angajator céat si pentru angajat, referitoare la
sanatatea si siguranta la locul de munca:

e Supravegherea sanatatii lucratorilor din cadrul Azets Insight este asiguratd prin medicul specializat n
Medicina Muncii.

¢ La nivelul societatii este constituit Comitetul de Sanatate si Securitate in Munca (CSSM) .

o CSSM se intruneste cel putin o data pe trimestru.

o Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca are trasate atributii specifice prin Regulamentul intern.

Azets este un angajator responsabil care ia toate masurile necesare pentru protejarea vietii si sanatatii
angajatilor sai in toate aspectele legate de munca, apeland la specialisti interni si externi. Asiguram totj lucratorii
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pentru risc de accidente de munca si boli profesionale in conditiile legii si facem instruirea lucratorilor nostri in
domeniul securitatii si sanatatii Tn munca.

In cadrul companiei nu s-au inregistrat accidente de munca pe parcursul anului financiar 2022/2023.

Rata de fluctuatie de personal

In cursul anului financiar 2022, rata fluctuatiei de angajati a fost in medie de 24%, cu rata a fluctuatiei voluntare
de 14% (excluzand contracte pe perioada determinata care au incetat, internship-uri si cazuri disciplinare).

Indice de satisfactie si angajament

Conform sondajelor anonime periodice (la fiecare 8 saptamani), indicele Net Promoter Score (eNPS) la nivelul
angajatilor din Romania, pe parcursul anului financiar 2022 s-a situat la 0 medie de +25 (pe o scara de la -100 la
+100).

o Contributiile politice

Exceptand situatiile aprobate de CEO sau CFO, Azets interzice la nivel de grup contributiile politice (directe
sau prin asociatii tranzactionale) de catre Azets AS sau diviziile sale. Acestea includ: rrice contributii din fondurile
Azets sau alte bunuri Tn scop politic, incurajarea angajatiilor de a face astfel de contributii, rambursarea unor astfel
de contributii facute de un angajat. Individual, angajatii sunt liberi sa faca astfel de contributii politice personale.

7. Bibliografie:

1. Directiva 2013/34/UE privind situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele
conexe ale anumitor tipuri de intreprinderi, de modificare a Directivei 2006/43/CE a Parlamentului
European si a Consiliului si de abrogare a Directivelor 78/660/CEE si 83/349/CEE ale Consiliului, Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene L 182/19 29.6.2013;

2. Regulamentul 2020/852/CE privind instituirea unui cadru care sa faciliteze investitile durabile si de
modificare a Regulamentului (UE) 2019/2088, Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, L 198/13 22.6.2020;

3. Ghidul privind raportarea informatiilor nefinanciare adoptat de Comisie in 2017 [C(2017) 4234 final];

4. Orientari privind raportarea nefinanciara: Supliment privind raportarea informatiilor legate de clima (2019/C
209/01);

5. Ordinul nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate, MO 963 din 30 decembrie 2014;

6. Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 1938/2016 privind modificarea si completarea unor reglementari
contabile, M.O. 680 din 02 septembrie 2016;

7. Ordinul nr. 2844/2016 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu Standardele Internationale
de Raportare Financiara, MO 1020 din 19 decembrie 2016;

8. Politicile si regulamentele grupului Azets.

19



